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Abstrak

Latar Belakang: Keterlambatan pengambilan keputusan tindakan operasi oleh keluarga pasien
trauma kepala masih sering terjadi di Instalasi Gawat Darurat RSUD dr. Soebandi Jember, diduga
karena tingkat pengetahuan yang kurang memadai tentang kondisi medis pasien. Instalasi Gawat
Darurat sebagai gerbang utama penanganan kasus gawat darurat di rumah sakit memegang
peranan penting dalam upaya penyelamatan hidup pasien khususnya penderita cedera kepala.
Tujuan: Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa hubungan antara tingkat pengetahuan keluarga
dengan pengambilan keputusan operasi pada pasien trauma kepala di Instalasi Gawat Darurat
Rumah Sakit Daerah dr. Soebandi Jember. Metode: Penelitian ini menggunakan desain deskriptif
analitik dengan pendekatan cross sectional. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 30 orang, yang
dipilih menggunakan consecutive sampling. Pengumpulan data dilakukan menggunakan kuesioner
yang dibagikan langsung kepada responden, sedangkan analisis data menggunakan uji Chi-Square
dengan tingkat signifikansi 0,05. Hasil: Hasil penelitian menunjukkan bahwa hampir setengahnya
responden memiliki tingkat pengetahuan pada kategori cukup. Hampir setengahnya responden
menyatakan persetujuan terhadap tindakan operasi. Berdasarkan hasil uji statistik menggunakan
chi-square, ditemukan ada hubungan pengetahuan keluarga dengan pengambilan keputusan
operasi pada pasien trauma kepala di instalasi gawat darurat rumah sakit daerah dr. Soebandi
Jember. Kesimpulan: Ada hubungan pengetahuan keluarga dengan pengambilan keputusan
operasi pada pasien trauma kepala di instalasi gawat darurat rumah sakit daerah dr. Soebandi
Jember. Saran: Diperlukan peningkatan edukasi dan komunikasi efektif oleh tenaga medis agar
keluarga dapat membuat keputusan yang cepat dan tepat dalam kondisi darurat.
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