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ABSTRAK

Latar Belakang: Kelelahan merupakan masalah umum yang dialami oleh perawat, terutama di
ruang IGD yang memiliki intensitas kerja tinggi. Tingkat kelelahan yang tinggi pada perawat yang
dapat mempengaruhi kualitas pelayanan kesehatan, sehingga penting untuk mengidentifikasi faktor-
faktor yang berpengaruh terhadap kondisi ini.

Tujuan : Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan antara usia dan beban kerja terhadap
tingkat kelelahan perawat di ruang IGD.

Metode : Metode Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan cross-sectional
ini mengkaji hubungan usia dan beban kerja dengan kelelahan perawat IGD di RS Daerah Balung,
RS Daerah Kalisat, dan RS Citra Husada Kabupaten Jember. Sampel 48 perawat diambil total
sampling, data dikumpulkan menggunakan kuisioner beban kerja dari Nursalam (2017) dan
kuisioner kelelahan kerja KAUPK2 yang valid dan reliabel, lalu dianalisis menggunakan uji
Spearman Rank.

Hasil : Terdapat hubungan yang sangat kuat antara faktor usia dan beban kerja dengan tingkat
kelelahan perawat IGD. Didapatkan masing-masing nilai p-value = 0,000 dengan nilai koefisien
korelasi = 0,923 untuk usia terhadap tingkat kelelahan dan nilai koefisien korelasi 0,849 untuk beban
kerja terhadap tingkat kelelahan.

Kesimpulan : Berdasarkan hasil penelitian ini didapatkan hubungan yang sangat kuat antara usia
dan beban kerja terhadap tingkat kelelahan perawat Instalasi Gawat Darurat (IGD) di Rumah Sakit
Kabupaten Jember. semakin tinggi usia dan beban kerja yang dialami perawat maka semakin tinggi
pula tingkat kelelahan yang dirasakan. Hal ini menujukkan pentingnya perhatian terhadap
manajemen beban kerja dan faktor usia dalam upaya menurunkan tingkat kelelahan serta menjaga
kualitas pelayanan kesehatan di ruang IGD.

Kata Kunci : Usia, Beban Kerja, Instalasi Gawat Darurat (IGD), Rumah Sakit , Kelelahan.

Abstact

Background : Fatigue is a common problem for nurses, especially in the igd room which has high
work intensity.High levels of fatigue on nurses that can affect the quality of health care., so it's
important to identify the factors that affect this condition.

Destination:Tthis study aims to analyze the relationship between age and workload to the fatigue
rate of nurses in the igd room.

Method : This research uses a quantitative method with a cross-sectional approach to examine the
relationship between age and workload with fatigue among emergency room nurses at Balung
Regional Hospital, Kalisat Regional Hospital, and Citra Husada Hospital in Jember Regency. A
total of 48 nurses were sampled using total sampling. Data were collected using the workload
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questionnaire from Nursalam (2017) and the valid and reliable KAUPK?2 work fatigue questionnaire,
then analyzed using the Spearman Rank test.

Result: There is a powerful relationship between age factors and workloads with the tiredness of ER
nurses, each value of p-value = 0,000 with correlation coefficient value = 0.923 for age on the level
of fatigue and correlation coefficient value = 0.849 for workload on the level of fatigue.
Conclusion: Based on the results of this study, a very strong relationship was found between age
and workload with the level of fatigue experienced by nurses in the Emergency Room (ER) at Jember
District Hospital. The higher the age and workload experienced by the nurses, the higher the level
of fatigue felt. This indicates the importance of paying attention to workload management and age
factors in efforts to reduce fatigue levels and maintain the quality of healthcare services in the ER.
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