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Abstrak 

Stres adalah suatu reaksi yang tidak khusus, yang terkait dengan aspek-aspek atau proses psikologis 

individu, yang muncul sebagai dampak dari berbagai Tindakan dari luar, keadaan, atau peristiwa yang 

menghasilkan tekanan fisik atau mental pada seseorang. Faktor pemicu stres yang umum terjadi pada 

petugas kesehatan mencakup Jadwal kerja yang disusun dalam sistem shift, lamanya durasi jam kerja, 

ketidakjelasan dalam peran, serta konflik dalam pelaksanaan peran, selain itu, petugas kesehatan juga 

terpapar dengan berbagai risiko infeksi dan zat berbahaya di lingkungan rumah sakit. Penelitian ini 

bersifat deskriptif kuantitatif dengan pendekatan cross sectional. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 

20 perawat yang pernah melakukan shift malam di klinik dan menggunakan teknik pengambilan sampel 

total sampling. Uji statistic menggunakan Chi-Square. Variabel independen stress kerja, variabel 

dependen kepuasan kerja. Stress kerja diukur menggunakan WSQ (Work Stress Questionnaire) dan 

kepuasan kerja diukur menggunakan kuesioner kepuasan kerja perawat milik Nursalam. Berdasarkan 

hasil uji statistic Chi-Square menunjukkan bahwa terdapat hubungan antara stress kerja dengan kepuasan 

kerja menunjukkan koefisien kontingensi sebesar 12,593 dan di dapatkan P Value = 0,000 < 0,05. Hasil 

penelitian ini memberikan informasi terkait adanya hubungan antara stress kerja dengan kepuasan kerja. 

Tingginya kepuasan kerja yang dicapai pada penelitian ini disebabkan oleh mampunya seorang perawat 

ketika sedang melakukan shift malam dalam menjalankan tugas yang telah ditentukan. entah itu 

menerima pasien baru, merujuk pasien ke rumah sakit, menangani pasien yang gawat, hingga sampai 

mengobservasi pasien.  
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